Terminos y Condiciones

Fecha de entrada en vigor: 14 de Abril de 2025
Introduccidn

www.proyectosproductivos.online y PROYECTOS PRODUCTIVOS es un servicio
ofrecido por MIGUEL ENRIQUE MOLINA HERNANDEZ Estos Términos y Condiciones
rigen todos los contenidos, servicios y / o productos disponibles en o a través de nuestro
sitio web.

LEA ATENTAMENTE ESTAS CONDICIONES. AL REGISTRARSE, ACCEDER,
NAVEGAR Y/O UTILIZAR LOS SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS, USTED
RECONOCE QUE HA LEIDO, ENTENDIDO Y ACEPTADO ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES. SI NO ESTA DE ACUERDO CON ESTOS TERMINOS, NO ACCEDA,
NAVEGUE O UTILICE LOS SERVICIOS DE MANATAL.

Suscripcion de las presentes Condiciones
Generales con PROYECTOS PRODUCTIVOS

El uso de los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS esta sujeto a la aceptacion de
estos Términos y Condiciones. Estos Términos constituyen el acuerdo completo entre
usted y nosotros y rigen el uso de los Servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS,
reemplazando cualquier acuerdo previo entre usted y nosotros. Para aceptar estos
Términos y Condiciones, una persona debe tener la capacidad legal para hacerlo. En el
caso de una persona fisica, debe tener al menos 18 afios de edad. En el caso de una
persona juridica, la entidad debe estar debidamente constituida y en regla en su
jurisdiccion de domicilio y la persona que acepta debe tener la autoridad corporativa para
aceptar estos Términos y Condiciones.

Usted no puede, sin el previo consentimiento por escrito de PROYECTOS
PRODUCTIVOS, acceder a los Servicios de www.proyectosproductivos.online:
. con fines de reproduccion;
« sies un competidor de Manatal,;

« supervisar la disponibilidad, el rendimiento o la funcionalidad de los Servicios de
PROYECTOSPRODUCTIVOS; o



« para otros fines de evaluacion comparativa 0 competitivos.

PROYECTOS PRODUCTIVOS puede terminar su uso de los servicios de PROYECTOS
PRODUCTIVOS por cualquiera de las razones anteriores, o cualquier otra razon, o
ninguna razén en absoluto, a la sola discrecion de PROYECTOS PRODUCTIVOS.

Si usted accedié a los servicios de www.proyectosproductivos.online por las razones
expuestas anteriormente, PROYECTOS PRODUCTIVOS podra emprender acciones
legales para obtener compensaciones.

Modificaciones de las condiciones
generales

PROYECTOS PRODUCTIVOS se reserva el derecho, a su sola discreciéon, de cambiar,
modificar, afiadir o eliminar partes de estos Términos y Condiciones en cualquier
momento. El uso continuado de los servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS después
de que tales cambios hayan sido publicados constituye su aceptacion vinculante de tales
cambios.

Dichos Términos y Condiciones modificados entraran automaticamente en vigor en el
momento en que (i) usted continle utilizando los  Servicios de
www.proyectosproductivos.online, o (ii) transcurran 30 dias desde la publicacién de
dichos Términos y Condiciones modificados en o a través de la pagina web, lo que ocurra
primero.

Utilizar los servicios de PROYECTOS
DUCTIVOS

Datos del cliente

Si el cliente carga un conjunto de datos, dichos datos y cualquier procesamiento de los
mismos debe cumplir con estos Términos y la ley aplicable. Todos los derechos, titulos e
intereses en y para los datos del cliente pertenecen al cliente o a terceras personas
(incluyendo usuarios, personas y organizaciones) ya sean publicados y/o cargados por el
cliente o puestos a disposicion en o a través de los Servicios de PROYECTOS
PRODUCTIVOS por medio de www.proyectosproductivos.online. Al cargar los datos del
cliente, el cliente autoriza a PROYECTOS PRODUCTIVOS a procesar los datos del
cliente. El cliente es responsable de asegurar que:



. Elcliente y cualquiera de los usuarios asociados con la cuenta no creen, transmitan,
muestren o pongan a disposicion de cualquier otro modo ningun dato del cliente
que viole los términos de estos Términos y Condiciones, los derechos de
PROYECTOS PRODUCTIVOS, otros clientes o0 usuarios, personas u
organizaciones o que sea dafino (por ejemplo, virus, gusanos, malware y otros
coédigos destructivos), ofensivo, amenazante, abusivo, acosador, tortuoso,
difamatorio, vulgar, obsceno, invasivo de la privacidad de otra persona, odioso o
ilegal de cualquier otra manera; y

. Elcliente y todos los usuarios asociados a la cuenta tienen los derechos necesarios
para utilizar los datos del cliente, incluido su tratamiento.

« No hay garantia de exactitud.

Sin garantia de exactitud

PROYECTOS PRODUCTIVOS recomienda encarecidamente que piense detenidamente
lo que transmite, envia o publica a los Servicios de www.proyectosproductivos.online o a
través de ellos.

Usted entiende que toda la informacion contenida en los datos de los clientes es
responsabilidad exclusiva de la persona de la que proceden dichos datos.

Esto significa que el cliente, y no PROYECTOS PRODUCTIVOS, es totalmente
responsable de todos los datos del cliente que se carguen, publiquen, transmitan o
pongan a disposicion a traveés de los servicios de www.proyectosproductivos.online

Datos ilicitos sobre clientes

PROYECTOS PRODUCTIVOS no esta obligado a preseleccionar, controlar o filtrar los
datos de los clientes o los actos de su procesamiento por parte del cliente con el fin de
descubrir cualquier naturaleza ilicita de los mismos. No obstante, si se descubren o se
ponen en conocimiento de PROYECTOS PRODUCTIVOS dichos datos de clientes
ilegales o la accion de su tratamiento ilegal, o si existen motivos para creer gue
determinados datos de clientes son ilegales, PROYECTOS PRODUCTIVOS tiene
derecho a:

« Notificar al cliente dichos datos ilicitos;

« Denegar su publicacion en el sitio web o en la aplicacion;

. Exigir al cliente que los datos ilicitos del cliente se ajusten a las presentes
Condiciones Generales y a la legislacion aplicable;



. Retirar temporal o permanentemente los datos ilicitos de los clientes del sitio web
0 cuenta, restringir el acceso a los mismos o eliminarlos.

« En el caso de que PROYECTOS PRODUCTIVOS considere a su sola discrecion
gue los datos del cliente violan las leyes, normas o reglamentos aplicables o estos
Términos y Condiciones, PROYECTOS PRODUCTIVOS podra eliminar dichos
datos del cliente en cualquier momento con o sin previo aviso.

Divulgacidon obligatoria

PROYECTOS PRODUCTIVOS puede revelar la informacion confidencial de un cliente en
la medida obligada por la ley para hacerlo. En tal caso, PROYECTOS PRODUCTIVOS
hara esfuerzos comercialmente razonables para proporcionar al cliente una notificacion
previa de la divulgacion obligatoria (en la medida legalmente permitida) y el cliente debera
proporcionar asistencia razonable, a su costo, si el cliente desea impugnar la divulgacion.

Si PROYECTOS PRODUCTIVOS se ve obligado por ley a revelar informacion
confidencial del cliente como parte de un procedimiento civil en el que PROYECTOS
PRODUCTIVOS sea parte, y el cliente no impugna la revelacion, el cliente reembolsara a
PROYECTOS PRODUCTIVOS el coste razonable de recopilar y proporcionar acceso
seguro a dicha informacion confidencial.

Servicios

Uso de los Servicios www.proyectosproductivos.online, Sujeto a estos Términos y
Condiciones, y el pago de la tarifa de servicio aplicable, PROYECTOS PRODUCTIVOS
otorga al cliente y sus usuarios autorizados una licencia no exclusiva, intransferible y no
sublicenciable para utilizar los servicios de www.proyectosproductivos.online para:

« Recopilar, almacenar y organizar los datos de los clientes, como afiadir nuevas
personas y organizaciones, generar reportes basandose en los datos de los
clientes, afadir productos para ponerlos a la venta a personas y organizaciones;
afiadir nuevos usuarios y concederles autorizaciones, asignar actividades a un
usuario concreto;

« Modificar y eliminar datos de clientes;

« Personaliza las funciones estandar de los Servicios
www.proyectosproductivos.online;

. Recibir ayuda y orientacion razonables y de PROYECTOS PRODUCTIVOS en
relacion con el uso de los Servicios de www.proyectosproductivos.online



Asistencia técnica

PROYECTOS PRODUCTIVOS proporcionara soporte técnico razonable al cliente y a su
usuario autorizado a peticion razonable del cliente. PROYECTOS PRODUCTIVOS
respondera a las consultas de soporte de un cliente utilizando el contacto establecido a
continuacion tan pronto como sea razonablemente posible. La respuesta a las consultas
de los clientes y usuarios que han aceptado estos Términos y Servicios, pero no tienen
una cuenta puede ser menos rapida, o puede no ocurrir en absoluto.

Puede ponerse en contacto con nuestro servicio de asistencia través de
nuestra paginacontacto .

Modificaciones del servicio

PROYECTOS PRODUCTIVOS se reserva el derecho de modificar los Servicios
www.proyectosproductivos.online o cualquier parte o elemento de los mismos de vez en
cuando sin previo aviso, incluyendo, sin limitacion:

« Modificar las tarifas en cualquier momento, previo aviso al Cliente, si dicho cambio
puede afectar a las suscripciones existentes del Cliente en el momento de la
renovacion. Esto incluye, entre otros, cambios en los precios de nuestros planes,
asi como cualquier complemento o servicio opcional. En caso de que no se cobren
las Tarifas adeudadas por el Cliente, podremos, a nuestra entera discrecion (pero
sin estar obligados a ello), volver a intentar el cobro en otro momento, y/o suspender
0 cancelar cuenta, sin previo aviso;

« Rebranding de los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS a su entera
discrecion;

« Dejar de prestar o interrumpir el desarrollo de cualquier Servicio
www.proyectosproductivos,online o parte o elemento de la Plataforma de forma
temporal o permanente;

« Tomar las medidas necesarias para preservar los derechos de PROYECTOS
PRODUCTIVOS ante cualquier uso de los Servicios de
www.proyectosproductivos.online que pueda ser razonablemente interpretado
como violacibn de los derechos de propiedad intelectual de
www.proyectosproductivos.online, distribucidon de virus de Internet, gusanos,
troyanos, malware y otras actividades destructivas o ilegales actividad.

Si el cliente no acepta la  modificacion, debera notificarlo a
www.proyectosproductivos.online. Si el cliente continua usando los servicios de
PROYECTOS PRODUCTIVOS, o cualquier parte o elemento de los mismos, despues de


mailto:info@proyectosproductivos.online

la fecha efectiva de una modificacion, indicara su consentimiento a las modificaciones.
www.proyectosproductivos.online no seré responsable ante el cliente o cualquier tercera
persona por cualquier modificacion, suspension o interrupcion de los Servicios
PROYECTOS PRODUCTIVOS, o cualquier parte de los mismos.

Derechos y obligaciones de las partes

PROYECTOS PRODUCTIVOS garantiza que las personas autorizadas a tratar los datos
personales se han comprometido a mantener la confidencialidad o estan sometidas a una
obligacién legal adecuada de confidencialidad. PROYECTOS PRODUCTIVOS se
compromete a poner a disposicion del responsable del tratamiento toda la informacién
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones y a permitir y contribuir a
las auditorias, incluidas las inspecciones, realizadas o encargadas por el cliente en su
calidad de responsable del tratamiento. Esto se hara a expensas del cliente.

Restricciones

Actividades prohibidas. El cliente y sus usuarios autorizados podran utilizar los Servicios
de PROYECTOS PRODUCTIVOS vy cualquier parte o elemento de los mismos
Unicamente en el ambito, con los medios y para los fines identificados en las presentes
Condiciones Generales y en la legislacion aplicable. A modo de ejemplo, ni el cliente ni el
usuario podran:

« Utilizar los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS o cualquier parte o elemento
de los mismos para cometer un delito, infringir cualquier ley aplicable o incitar o
invitar a otros a llevar a cabo dichas acciones ilegales;

« Copiar, duplicar, distribuir, modificar, adaptar, piratear, crear trabajos derivados,
realizar ingenieria inversa o0 descompilar los Servicios PROYECTOS
PRODUCTIVOS o cualquier parte o elemento de los mismos, o intentar extraer el
cbdigo fuente de los mismos, a menos que (i) esté expresamente permitido por la
ley aplicable, y (ii) en la medida en que la ley aplicable no permita a PROYECTOS
PRODUCTIVOS excluir o limitar los derechos anteriores;

« Utilizar los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS o cualquier parte o elemento
de los mismos a menos que haya aceptado las presentes Condiciones Generales.

Ciertos usos requieren el consentimiento de PROYECTOS PRODUCTIVOS. El cliente o
cualquier usuario no podra, sin el previo consentimiento expreso y por escrito de
PROYECTOS PRODUCTIVOS (correo electrénico, WhatsApp, Skype, etc.):



« Vender, revender, arrendar, licenciar, sublicenciar, distribuir, proporcionar, revelar,
divulgar, explotar o conceder de cualquier otro modo el Acceso o poner los Servicios
PROYECTOS PRODUCTIVOS a disposicion total o parcial de terceros, a menos
gue dicho tercero sea otro usuario autorizado del mismo cliente;

« Utilizar los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS o cualquier parte o elemento
de los mismos en un ambito, con unos medios o para unos fines distintos de
aquellos para los que fue creada su funcionalidad,;

. Utilizar los Servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS o cualquier parte o
elemento de los mismos mediante programas que les envien consultas o peticiones
automaticas, a menos que dicho programa haya sido puesto a disposicién por
PROYECTOS PRODUCTIVOS;

Privacidad y proteccion de datos

PROYECTOS PRODUCTIVOS se toma muy en serio la privacidad de sus clientes y
usuarios. Nuestra politica de privacidad completa esta disponible en
www.proyectosproductivos.online, y le animamos a que la revise detenidamente, ya que
rige la recopilacion, el uso y la divulgaciéon de informacion personal por parte de
PROYECTOS PRODUCTIVOS.

PROYECTOS PRODUCTIVOS se compromete a mantener un alto nivel de seguridad y
privacidad de los datos. Que demuestra nuestro cumplimiento de las estrictas normas
del sector y las mejores practicas de proteccion de datos.

PROYECTOS PRODUCTIVOS reconoce su responsabilidad de realizar esfuerzos
comercialmente razonables para cumplir con las leyes y reglamentos aplicables que rigen
las transferencias internacionales de datos, incluido el GDPR. A su leal saber y entender,
PROYECTOS PRODUCTIVOS ha implementado las salvaguardas adecuadas -como las
Clausulas Contractuales Tipo (CCT) u otros mecanismos razonablemente exigidos por la
legislacion aplicable- para facilitar la transferencia y el tratamiento licitos de datos
personales entre la Union Europea y Estados Unidos para clientes con sede en la Union
Europea. Sin embargo, PROYECTOS PRODUCTIVOS no asegura ni garantiza que
dichas medidas den lugar al pleno cumplimiento de todas las leyes internacionales de
transferencia de datos aplicables en todo momento, especialmente a la luz de la evolucion
de los requisitos legales y las orientaciones normativas. El cliente reconoce que cualquier
declaracion relativa al cumplimiento se realiza segun el leal saber y entender de
PROYECTOS PRODUCTIVOS vy esta sujeta a cambios a medida que evolucionen las
leyes y normativas.

No obstante lo anterior, las obligaciones de PROYECTOS PRODUCTIVOS con respecto
a la proteccion de datos se rigen por la ley aplicable y por cualquier término adicional
establecido en este acuerdo. En la medida en que la ley lo permita, la responsabilidad de



PROYECTOS PRODUCTIVOS por cualquier reclamacion derivada o relacionada con
nuestras practicas de proteccion de datos estara limitada de conformidad con las
limitaciones establecidas en las presentes condiciones.

Derechos de propiedad intelectual

Derechos de Propiedad Intelectual de www.proyectosproductivos.online en los Servicios
de PROYECTOS PRODUCTIVOS. Los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS,
Materiales PROYECTOS PRODUCTIVOS (definidos como las interfaces visuales,
graficos, disefio, sistemas, métodos, informacion, cédigo de computadora, software,
servicios, "look and feel”, organizacién, compilacion del contenido, codigo, datos, y todos
los otros elementos de los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS, nombres
comerciales y marcas registradas de www.proyectosproductivos.online y PROYECTOS
PRODUCTIVOS, y cualquier parte o elemento de los mismos son Unica y exclusivamente
propiedad y operados por www.proyectosproductivos.online y sus terceros vendedores y
socios de alojamiento) estan protegidos por derechos de autor, imagen comercial,
patentes, secretos comerciales y leyes de marcas registradas, convenciones y tratados
internacionales y todas las demas leyes relevantes de propiedad intelectual y derechos
de propiedad.

www.proyectosproductivos.online, sus afiliados y licenciadores retienen todo derecho,
titulo e interes en tales Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS, Materiales
PROYECTOS PRODUCTIVOS, PROYECTOS PRODUCTIVOS y nombres comerciales
y marcas registradas de www.proyectosproductivos.online, y cualquier parte o elemento.

El uso de los servicios de www.proyectosproductivos.online y de los materiales de
PROYECTOS PRODUCTIVOS, asi como de sus partes o elementos, no le otorga ningln
derecho de propiedad o derechos de propiedad intelectual sobre los mismos. Cualquier
distribucion comercial o promocional, publicacion o explotacion de los materiales de
PROYECTOS PRODUCTIVOS esta estrictamente prohibida a menos que se haya
recibido el permiso expreso previo por escrito de PROYECTOS PRODUCTIVOS o del
titular de los derechos aplicables. www.proyectosproductivos.online se reserva todos los
derechos de los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS no expresamente otorgados en
los Términos y Condiciones.

Contenido propiedad de
WWW.PROYECTOSPRODUCTIVOS.ONLI
NE



Sujeto a estos Términos y al pago de la Tarifa de servicio aplicable, PROYECTOS
PRODUCTIVOS concede al cliente y a sus usuarios autorizados una licencia no exclusiva,
intransferible y no sublicenciable para descargar una Unica copia de cualquier parte del
contenido Unicamente para su uso personal, no comercial, si conserva todos los avisos
de derechos de autor y propiedad que figuran en dicha parte del contenido. Usted
reconoce expresamente que no adquiere ningun derecho de propiedad al descargar
cualquier material protegido por derechos de autor desde o a través de la Plataforma o
los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS. Usted no copiara, distribuird o publicara
ningun Contenido o cualquier informacion obtenida o derivada del mismo, excepto segun
lo permitido en o a través de los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS o segun lo
permitido por la ley aplicable.

Datos del cliente

El cliente es el Unico responsable de sus propios datos y de las consecuencias de
enviarlos, copiarlos o publicarlos en o a través del Servicio
www.proyectosproductivos.online. En relacion con los datos del cliente, el cliente afirma,
representa y garantiza que:

« El cliente es propietario de sus datos de cliente o tiene las licencias, derechos,
consentimientos y permisos necesarios para utilizar y autorizar a PROYECTOS
PRODUCTIVOS a mostrar o utilizar de otro modo los datos de cliente en virtud de
todas las patentes, marcas comerciales, derechos de autor, secretos comerciales u
otros derechos de propiedad en y para sus datos de cliente de una manera
coherente con las caracteristicas previstas de los Servicios PROYECTOS
PRODUCTIVOS y estos Términos y Condiciones, y para conceder los derechos y
la licencia establecidos anteriormente, y

« Los datos del cliente, el uso de www.proyectosproductivos.online o de cualquier
licenciatario de PROYECTOS PRODUCTIVOS de tales datos del cliente conforme
a estos términos y condiciones, y el ejercicio de PROYECTOS PRODUCTIVOS o
de cualquier licenciatario de PROYECTOS PRODUCTIVOS de los derechos de
licencia dispuestos arriba, no hacen y no haran: (a) infringir, violar o apropiarse
indebidamente de cualquier derecho de terceros, incluyendo cualquier derecho de
autor, marca registrada, patente, secreto comercial, derecho moral, derecho de
privacidad, derecho de publicidad o cualquier otra propiedad intelectual o derecho
de propiedad; (b) violar cualquier ley o regulacién aplicable en cualquier parte del
mundo; o (c) requerir la obtencién de una licencia o el pago de cualquier tarifa y/o
regalias por parte de PROYECTOS PRODUCTIVOS a cualquier tercero para el
desempefio de cualquier Servicio PROYECTOS PRODUCTIVOS que el cliente
haya elegido para ser realizado por PROYECTOS PRODUCTIVOS o para el
ejercicio de cualquier derecho otorgado en estos Términos y Condiciones, a menos
gue el cliente y PROYECTOS PRODUCTIVOS acuerden lo contrario.



Sitios, productos y servicios de terceros

Los servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS pueden incluir enlaces a otros sitios web
o servicios ("Sitios Enlazados") Unicamente para conveniencia de los clientes. A menos
que se indique lo contrario de manera especifica y explicita, PROYECTOS
PRODUCTIVOS no respalda ninguno de dichos Sitios Enlazados ni la informacion,
material, productos o servicios contenidos o accesibles a través de los Sitios Enlazados.
Ademas, www.proyectosproductivos.online no ofrece garantias expresas o implicitas con
respecto a la informacién, material, productos o servicios contenidos o accesibles a través
de los Sitios Enlazados.

EL ACCESO Y EL USO DE LOS SITIOS ENLAZADOS, INCLUIDA LA INFORMACION,
EL MATERIAL, LOS PRODUCTOS Y LOS SERVICIOS DE LOS SITIOS ENLAZADOS
O DISPONIBLES A TRAVES DE ELLOS, SE REALIZA EXCLUSIVAMENTE POR
CUENTA Y RIESGO DEL USUARIO.

Descargo de responsabilidad, sin garantia

A MENOS QUE PROYECTOS PRODUCTIVOS INDIQUE EXPRESAMENTE LO
CONTRARIO, LOS SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS, EL MATERIAL DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS Y CUALQUIER CONTENIDO, SERVICIOS O
CARACTERISTICAS DISPONIBLES EN CONJUNTO CON O A TRAVES DE LOS
SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS SE PROVEEN "COMO SON"Y "COMO
ESTAN DISPONIBLES" SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO YA SEAN EXPRESAS O
IMPLICITAS. HASTA DONDE SEA PERMITIDO DE ACUERDO A LA LEY APLICABLE,
PROYECTOS PRODUCTIVOS Y SUS AFILIADOS RECHAZAN TODAS LAS
GARANTIAS, ESTATUTARIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUYENDO, PERO NO
LIMITADAS A, GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA
UN PROPOSITO PARTICULAR, NO INFRACCION DE DERECHOS DE PROPIEDAD,
CORRECCION, EXACTITUD Y FIABILIDAD. A MENOS QUE PROYECTOS
PRODUCTIVOS INDIQUE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO, PROYECTOS
PRODUCTIVOS Y SUS AFILIADOS NO GARANTIZAN QUE LOS SERVICIOS DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS Y CUALQUIER CONTENIDO, SERVICIOS DE DATOS
DE CLIENTES, O CARACTERISTICAS HECHAS DISPONIBLES EN CONJUNTO CON
O A TRAVES DE LOS SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS SERAN
ININTERRUMPIDOS O LIBRES DE ERRORES, QUE LOS DEFECTOS SERAN
CORREGIDOS, O QUE LOS SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS Y
CUALQUIER  CONTENIDO, DATOS DE  CLIENTES, SERVICIOS, O
CARACTERISTICAS HECHAS DISPONIBLES EN CONJUNTO CON O A TRAVES DE
LOS SERVICIOS DE www.proyectosproductivos.online O EL SERVIDOR QUE LOS
HACE DISPONIBLES ESTAN LIBRES DE VIRUS U OTROS COMPONENTES
DANINOS. MANATAL Y SUS AFILIADOS NO GARANTIZAN NI HACEN NINGUNA
REPRESENTACION CON RESPECTO AL USO O LOS RESULTADOS DEL USO DE LA



PLATAFORMA, LOS SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS, EL MATERIAL DE
PROYECTOS PRODUCTIVOS O CUALQUIER SITIO ENLAZADO, EN TERMINOS DE
CORRECCION, PRECISION, CONFIABILIDAD, O DE OTRA MANERA.LAS LEYES DE
CIERTOS PAISES Y ESTADOS NO PERMITEN LIMITACIONES EN GARANTIAS
IMPLICITAS.

Indemnizacion

Usted acepta defender, indemnizar y mantener indemne a PROYECTOS PRODUCTIVOS
y sus afiliados, y sus respectivos directores, oficiales, empleados y agentes, de cualquier
reclamo, perdida, dafos, responsabilidades, incluyendo honorarios de abogados, que
surjan de su uso o mal uso de los servicios de www.proyectosproductivos.online,
materiales de PROYECTOS PRODUCTIVOS, representaciones hechas a PROYECTOS
PRODUCTIVOS, sus afiliados y/o terceras partes, violacion de estos términos, violacion
de los derechos de cualquier otra persona o entidad, o cualquier violacion de las
representaciones, garantias y convenios anteriores. PROYECTOS PRODUCTIVOS se
reserva el derecho, a su propio costo, de asumir la defensa exclusiva y el control de
cualquier asunto por el cual usted deba indemnizar a www.proyectosproductivos.online, y
usted acepta cooperar con dicha defensa de estos reclamos.

Limitacion de responsabilidad

PROYECTOS PRODUCTIVOS no sera responsable ante el cliente ni ante usuario de
las consecuencias derivadas de:

« Cualquier modificacion en estos Términos y Condiciones, cdalculo y tarifas de
Honorarios, los Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS, Material PROYECTOS
PRODUCTIVQOS, o cualquier parte o elemento de los mismos (incluyendo pero no
limitado a cuenta), incluyendo cualquier error, interrupcion permanente o temporal,
discontinuidad, suspensiéon u otro tipo de indisponibilidad de los Servicios
PROYECTOS PRODUCTIVOS o Material PROYECTOS PRODUCTIVOS;

« Supresion, corrupcion o falta de almacenamiento de los datos de los clientes;

« Uso de los datos del cliente por parte de éste o de cualquiera de las usuarios
asociadas a la cuenta;

« Actualizar o reducir el plan actual;

« Cualquier divulgacion, pérdida o uso no autorizado de las credenciales de acceso
del cliente o de cualquier usuario autorizado debido a que el cliente no las mantiene
confidenciales;



. La utilizacién por parte del cliente de la cuenta o de los Servicios PROYECTOS
PRODUCTIVOS mediante navegadores distintos de los aceptados o soportados
por PROYECTOS PRODUCTIVOS;

. La aplicacion de cualquier recurso contra el cliente o usuarios autorizados por
PROYECTOS PRODUCTIVOS, por ejemplo si el cliente o usuario ha cometido un
delito o llevado a cabo una infraccion de la legislacion aplicable mediante el uso de
los Servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS o cualquier parte o elemento de los
mismos;

. Las diferencias entre tecnologias y plataformas utilizadas para el acceso, por
ejemplo, si determinadas caracteristicas, funciones, partes o elementos de los
Servicios PROYECTOS PRODUCTIVOS estan disefiados para su uso en un
ordenador personal o portatil y no funcionan en una plataforma mévil o una tableta;

La aplicacion por parte de PROYECTOS PRODUCTIVOS de los recursos descritos en
las presentes Condiciones Generales, incluso si los motivos razonables o la base juridica
para la aplicacion de dichos recursos resultaran infundados o invalidos posteriormente.

Ademas, PROYECTOS PRODUCTIVOS vy sus filiales no seran responsables ante el
cliente de ninguna reclamacion por parte de usuario, persona, organizacion o terceros
contra el cliente derivada del incumplimiento por parte de éste:

« Proporcionara PROYECTOS PRODUCTIVOS informacion precisa sobre el cliente,
usuarios o la cuenta;

« Notificar a PROYECTOS PRODUCTIVOS cualquier motivo por el que usuario no
tenga derecho a utilizar la cuenta en nombre del cliente;

« Suministrar cualquier producto que haya acordado suministrar a dicha persona o a
organizacion (independientemente de que dicho incumplimiento se deba a una
negligencia de PROYECTOS PRODUCTIVQOS, al incumplimiento de las presentes
Condiciones o a cualquier otra causa);

. Garantizar la legalidad de los datos de los clientes;
« Obtener los derechos necesarios para utilizar los datos del cliente.

« Cumplir cualquiera de las restricciones descritas en estas Condiciones.

Limitacion de responsabilidad. EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD AGREGADA
DE PROYECTOS PRODUCTIVOS Y SUS AFILIADOS DERIVADA DE O RELACIONADA
CON ESTOS TERMINOS EXCEDERA LA CANTIDAD TOTAL PAGADA POR EL
CLIENTE POR LOS SERVICIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS QUE DA ORIGEN
A LA RESPONSABILIDAD EN LOS SEIS MESES ANTERIORES AL PRIMER
INCIDENTE DEL CUAL SURGE LA RESPONSABILIDAD. LA LIMITACION ANTERIOR



SE APLICARA TANTO SI LA ACCION ES CONTRACTUAL COMO
EXTRACONTRACTUAL E INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA DE LA
RESPONSABILIDAD, PERO NO LIMITARA LAS OBLIGACIONES DE PAGO DEL
CLIENTE EN VIRTUD DEL "PAGO" ACORDADO POR EL CLIENTE.

Exclusion de Dafios Consecuenciales y Relacionados. EN NINGUN CASO NINGUNA DE
LAS PARTES NI SUS FILIALES TENDRAN RESPONSABILIDAD ALGUNA DERIVADA
DE ESTAS CONDICIONES O RELACIONADA CON ELLAS POR LUCRO CESANTE,
INGRESOS, FONDO DE COMERCIO O DANOS INDIRECTOS, ESPECIALES,
INCIDENTALES, CONSECUENCIALES, DE COBERTURA, POR INTERRUPCION DE
LA ACTIVIDAD COMERCIAL O PUNITIVOS, YA SE TRATE DE UNA ACCION
CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL E INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA
DE LA RESPONSABILIDAD, INCLUSO SI UNA DE LAS PARTES O SUS FILIALES HAN
SIDO ADVERTIDAS DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS O S| EL RECURSO DE
UNA DE LAS PARTES O SUS FILIALES NO CUMPLE DE OTRO MODO SU FINALIDAD
ESENCIAL. LA ANTERIOR CLAUSULA DE EXENCION DE RESPONSABILIDAD NO SE
APLICARA EN LA MEDIDA EN QUE LO PROHIBA LA LEY.

Tarifas

Las tarifas de acceso a los Servicios www.proyectosproductivos.online son las que figuran
en la pagina web o en la factura que ha recibido.

Los pagos son en una sola exhibicion o segun dependiendo los términos del monto total
del proyecto, pueden ser también en varios pagos.

Salvo que se indique lo contrario en el sitio web o en la factura, el Cliente debera abonar
las tarifas al comienzo de cada periodo de establecido acordado via correo electronico,
0 en la forma establecida en la factura y en la moneda indicada en el sitio web o en la
factura, segun proceda.

Las tarifas no incluyen el IVA ni otros impuestos o aranceles y no son reembolsables ni
cancelables por ningtin motivo.

Si paga con tarjeta de crédito o débito:

« Usted nos autoriza a cargar en su tarjeta de crédito o banco cuenta todas las
cuotas pagaderas por el periodo de suscripcion y por cualquier periodo de
renovacion, hasta que cancele o termine el proyecto o asesoria acordado.



. Ademas, nos autoriza a utilizar proveedores externos para procesar los pagos, y
nos da su consentimiento para revelar su informacion de pago a dichos terceros
cuando sea necesario.

. Usted es el Unico responsable de cualquier comisién bancaria, cobrada por su
banco, incluidas las comisiones por pagos recurrentes asociadas a sus pagos a
www.proyectosproductivos.online

Saldo acreedor

PROYECTOS PRODUCTIVOS se reserva el derecho de ajustar los créditos asignados
a una cuenta segun su propio criterio.

Terminacion

Por conveniencia. Las presentes Condiciones podran rescindirse por conveniencia:

« por PROYECTOS PRODUCTIVOS cuando decida poner fin a la prestacion de los
Servicios www.proyectosproductivos.online y cerrar la Plataforma; siempre y
cuando no halla adeudos por ambas partes, de ser asi, liquidarlo la parte
correspondiente.

« Inmediatamente por cualquiera de las partes, si se inicia un procedimiento de
liquidacion o insolvencia de la otra parte o se concluye un acuerdo negociado con
los acreedores de la otra parte o se realiza una cesion en nombre de la otra parte
en beneficio de los acreedores.

Las presentes Condiciones podran rescindirse por incumplimiento mediante notificacion
por escrito a la otra parte, tal y como se indica en la seccion "Notificacion” que figura a
continuacion:

« Por cualquiera de las partes en caso de incumplimiento de estas Condiciones por
la otra parte, si el incumplimiento no se ha subsanado en un plazo de 30 dias a
partir de la recepcion de una notificacion de la parte no infractora; o bien

« Inmediatamente por cualquiera de las partes si la otra incumple sus obligaciones,
segun proceda en virtud de las secciones "Derechos de propiedad intelectual” e
"Indemnizacion” de las presentes Condiciones.

A la terminacion de estos Términos y Condiciones, PROYECTOS PRODUCTIVOS
desactivara la cuenta. Si el cliente ha solicitado especificamente una eliminacion anterior
de cuenta, PROYECTOS PRODUCTIVOS cumplira con dicha solicitud dentro de los 2
meses siguientes a la recepcion de dicha solicitud. el cliente debera: (i) dejar de usar e



impedir el uso posterior de los Servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS, incluyendo,
sin limitacién, la Plataforma; (ii) pagar cualquier cantidad debida a PROYECTOS
PRODUCTIVOS bajo estos Términos y Condiciones; y (iii) liberarse de cualquier
responsabilidad incurrida por el cliente antes bajo estos Términos y Condiciones antes de
su terminacion.

Las disposiciones pertinentes de las presentes Condiciones Generales seguiran
vigentes tras la rescision de las mismas.

Remedios

Si www.proyectosproductivos.online rescinde estos Términos y Condiciones como
resultado de un incumplimiento no subsanado por parte de un cliente o usuario,
PROYECTOS PRODUCTIVOS tiene derecho a utilizar los mismos recursos o similares
contra cualquier otra persona que utilice los Servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS
en conflicto con estos Términos.

No obstante lo anterior, PROYECTOS PRODUCTIVOS también podra aplicar cualquier
otro remedio que le sea disponible bajo la ley aplicable. Tras la aplicacién de cualquier
remedio, el cliente o usuario puede perder el acceso o sufrir una pérdida de ciertas
caracteristicas, funciones, partes 0 elementos de los Servicios PROYECTOS
PRODUCTIVOS.

Si PROYECTOS PRODUCTIVOS tiene motivos razonables para creer que el uso de los
Servicios de PROYECTOS PRODUCTIVOS por parte del cliente o de usuario, incluyendo
cuenta, puede dafnar a terceras personas, PROYECTOS PRODUCTIVOS tiene derecho
a tomar las medidas adecuadas bajo su control para prevenir, detener y eliminar el dafio,
siempre que sea posible, con el fin de proteger a dichas terceras personas.

Ley aplicable y jurisdiccion

Estas Condiciones (y cualquier otra norma, politica o directriz incorporada por referencia
a las mismas) se regiran e interpretaran de conformidad con la legislaciéon de México y
estaran sujetas a la jurisdiccion exclusiva de los tribunales de la Cd. De Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

Varios

Relacion de las partes. Las partes actuaran Unicamente como contratistas
independientes. Estos Términos y Condiciones no se interpretaran como la creacion de



una agencia, sociedad, empresa conjunta, deber fiduciario, o cualquier otra forma de
asociacion legal entre el cliente y cualquiera de PROYECTOS PRODUCTIVOS, vy el
cliente no representara lo contrario, ya sea expresamente, por implicacion, apariencia o
de otra manera. Las presentes Condiciones Generales no benefician a terceros.

Divisibilidad

Si cualquier término, condicion o disposicion de estos Términos y Condiciones se
considera invalida, inaplicable o ilegal en su totalidad o en parte por cualquier motivo,
dicha disposicion se aplicara en la maxima medida permitida a fin de hacer efectiva la

intencion de las partes. La validez y aplicabilidad de los restantes términos, condiciones
o disposiciones, o partes de los mismos, no se veran afectadas.

Asignacion

El cliente no podra, directa o indirectamente, en su totalidad o en parte, por ministerio de
la ley o de otro modo, asignar o transferir estos Términos y Condiciones o delegar
cualquiera de sus derechos y / u obligaciones en virtud de estos Términos y Condiciones
sin el consentimiento previo por escrito de www.proyectosproductivos.online

Cualquier intento de cesion, transferencia o delegacion sin dicho consentimiento previo
por escrito sera nulo e inaplicable. No obstante lo anterior, el cliente, o sus cesionarios o
cesionarios sucesivos autorizados, podran ceder o transferir las presentes Condiciones o
delegar cualquier derecho u obligacién en virtud de las mismas sin consentimiento: (1) a
cualquier entidad controlada por el cliente, o bajo control comun con el cliente, o sus
cesionarios 0 cesionarios sucesivos autorizados; o (2) en relacion con una fusion,
reorganizacion, transferencia, venta de activos o lineas de productos, o cambio de control
o propiedad del cliente, o sus cesionarios o cesionarios sucesivos autorizados.

No Renuncia

El hecho de que alguna de las partes no ejerza o haga cumplir alguna de las disposiciones
o alguno de sus derechos en virtud de las presentes Condiciones no se considerara una
renuncia a la aplicacion futura de esa o cualquier otra disposicion o derecho.



